CITTA’ DI CASTEL DI SANGRO (AQ)

Carlo Il di Borbone - Privilegio del 20 oftobre 1744 - Regno di Napoli e di Sicilia
Medaglia di Bronzo al Valore Civile
Gemellata con la Citta di Kentville (NS) - Canada
www.comune.casteldisangro.aq.it comune.casteldisangro.ag@pec.comnet-ra.it
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Centralino: +39 0864824242

Prot. n. 13722 del 22/07/2024

Alla cortese attenzione di:

Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
Provincia dell’Aquila

oappc.laquila@archiworldpec.it

Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
Provincia di Chieti

oappc.chieti@archiworldpec.it

Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
Provincia di Pescara

oappc.pescara@archiworldpec.it

Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
Provincia di Teramo

oappc.teramo@archiworldpec.it

Ordine degli Architetti
Pianificatori, Paesaggisti e Conservatori
Provincia di Isernia

oappc.isernia@pec.aruba.it

Ordine degli Ingegneri
Provincia dell’Aquila

ordine.laquila@ingpec.cu

Ordine degli Ingegneri
Provincia di Chieti

ordine.chieti@ingpec.eu

Ordine degli Ingegneri
Provincia di Pescara

ordine.pescara@ingpec.eu

Ordine degli Ingegneri
Provincia di Teramo

ordine.teramo@ingpec.eu
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Ordine degli Ingegneri
Provincia di Isernia

ordine.isernia@ingpec.eu

Collegio dei Geometri e dei Geom. Laureati
Provincia dell’Aquila

collegio.laquila@geopec.it

Collegio dei Geometri e dei Geom. Laureati
Provincia di Chieti

collegio.chieti@geopec.it

Collegio dei Geometri e dei Geom. Laureati
Provincia di Pescara

collegio.pescara@geopec.it

Collegio dei Geometri e dei Geom. Laureati
Provincia di Teramo

collegio.teramo@geopec.it

Collegio dei Geometri e dei Geom. Laureati
Provincia di Isernia

collegio.isernia@geopec.it

OGGETTQO: AVVISO — Apertura Portale Unico Sportello Unico per I’Edilizia e Sportello
Unico Attivita Produttive — Comune di Castel di Sangro

Con la presente ho il piacere di informare che il Comune di Castel di Sangro, all’interno della fase
progettuale predisposta in convenzione con la Regione Abruzzo, ha aperto e pubblicamente messo a
disposizione il proprio Portale SUE/SUAP, dedicato alla completa gestione telematica delle pratiche
concernenti lo Sportello Unico per I’Edilizia e lo Sportello Unico delle Attivita Produttive.

L’avvio del sopracitato comparto condiviso di gestione documentale informatizzata segna un passo
tanto profondo quanto significativo verso la digitalizzazione dei servizi comunali. L’iniziativa, in
linea con la convenzione stipulata con la Regione Abruzzo, mira a semplificare il processo
amministrativo, rendendo cosi piu efficiente tanto 1’inserimento delle pratiche edilizie quanto quello
delle istanze commerciali.

La digitalizzazione ¢ un elemento chiave nella modernizzazione dell’amministrazione pubblica e
consente, in piena ottica di informatizzazione dei servizi, una maggiore trasparenza amministrativa,
facilitando altresi 1’accesso ai servizi per 1 cittadini e le imprese. In particolar modo, I’importanza
della convenzione con la Regione risiede nella possibilita di integrare risorse e competenze,
ottimizzando 1 processi e garantendo elevati standard di servizio. La semplificazione del processo
amministrativo, inoltre, riduce i1 tempi di attesa per gli utenti, promuovendo 1’importante progetto
mirato ad uno sviluppo economico ancora piu dinamico e inclusivo.
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Con I’apertura del portale SUE/SUAP il Comune di Castel di Sangro si impegna a fornire un
servizio all’avanguardia, rispondendo alle esigenze di una societa sempre piu orientata verso
I’innovazione tecnologica.

Per ’amministrazione, il portale rappresenta un significativo passo in avanti verso la completa
digitalizzazione dei propri servizi e consente allo stesso tempo una gestione piu efficiente e
trasparente delle pratiche edilizie e commerciali, oltre a garantire la centralizzazione delle
informazioni e la possibilita di monitorare in tempo reale lo stato di avanzamento delle pratiche, con
la conseguenza di ridurre il rischio di errori ed imprecisioni.

Per I’'utenza, invece, il portale mette gratuitamente a disposizione un produttivo pacchetto comodo e
accessibile, vista la possibilita di inoltrare le istanze in qualsiasi momento e da qualsiasi luogo,
senza la necessita di recarsi fisicamente presso gli uffici comunali.

La semplificazione del processo amministrativo si traduce quindi in una riduzione dei tempi di
attesa e dei costi, favorendo cosi il risparmio di tempo e risorse. La Convenzione Regionale assicura
inoltre che il portale sia sempre aggiornato ed in linea con le piu recenti normative, garantendo in
tal modo conformita e sicurezza giuridica. Un concreto esempio di come la tecnologia sia in grado
di facilitare 1’interazione tra cittadini e istituzioni, contribuendo alla scopo di un’amministrazione
sempre piu aperta e partecipativa.

Il nuovo portale informatizzato ¢ gia operativo e sostituisce integralmente il precedente sistema di
inoltro pratiche tramite Posta Elettronica Certificata (PEC).

La piattaforma si trova attualmente in una fase di iniziale sperimentazione, limitatamente alle
procedure inerenti allo Sportello Unico per I’Edilizia e si prevede, in un futuro prossimo,
I’implementazione di funzionalitd aggiuntive che consentiranno altresi la gestione delle pratiche
afferenti allo Sportello Unico per le Attivita Produttive, al momento ancora gestite dal portale
“Impresa in un Giorno”.

L’accesso al portale, consentito esclusivamente tramite SPID, non prevede alcuna necessita di
ulteriori registrazioni e/o 1’utilizzo di eventuali specifiche credenziali ed ¢ raggiungibile
all’indirizzo https://www.comunedicasteldisangro.it/suesuap .

Ringraziando per ’attenzione e richiedendo la cortesia di diffondere la presente informativa al piu
ampio pubblico possibile, formulo 1 miei piu Distinti Saluti e 1 miglior auguri di buon lavoro.

Cordialmente,

IL SINDACO
Avv. Angelo Caruso

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell'art. 3, c. 2, del D. L. n. 39/93)
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